Contrato do Programa de AWS Certification

A tradugédo a seguir é fornecida somente para fins informativos. Em caso de discrepancia, inconsisténcia ou conflito
entre esta tradugio e a versdo em inglés (mais especificamente devido a atrasos na tradugdo), a versdo em inglés

prevalecera.
Ultima atualizagdo: 08 de abril de 2025

A tradugéo a seguir é fornecida para sua conveniéncia, apenas. Se houver quaisquer discrepancias ou disposicoes
conflitantes entre essa verséao traduzida e a versao em inglés (incluindo, mas n&o limitado a atrasos na atualizagdo da

traducdo), a versado em inglés devera prevalecer.

O presente Contrato do Programa de AWS Certification (este “CPC”) contém termos que regem a sua participa¢éo no
Programa de AWS Certification (o “Programa”, conforme defini¢cdo abaixo), firmado entre a Contratante AWS aplicavel

(“AWS”, “nés/conosco”’ ou “nosso(a)(s)”) e vocé (“vocé” ou “seu(s)/sua(s)”’), sendo parte integrante do Contrato de

Cliente AWS (o “Contrato do Cliente”, disponivel em http://www.aws.amazon.com/agreement), o qual pode ser

alterado de tempos em tempos. Ao aceitar estes termos, vocé declara a AWS que é legalmente capaz de celebrar
este CPC (ou seja, vocé nao é menor de idade). Se vocé for adolescente, vocé podera participar do Programa apenas
se seus pais ou responsaveis legais aceitarem os termos deste CPC em seu nome. Os termos que iniciam em letras

maiusculas ndo definidos neste CPC tém os significados definidos no Contrato do Cliente.

1. O Programa de AWS Certification.
1.1 Exigéncias para Participacgao.

Para participar do Programa, vocé deve cumprir todas as exigéncias aplicaveis ao Programa, conforme previsto no
Contrato do Cliente, neste CPC e no Site da AWS Certification, inclusive as Politicas Gerais da AWS Certification,

disponiveis em http://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies, e a Politica de anélise

Forense de Dados da AWS Certification, disponivel em http://aws.amazon.com/certification/policies/data-

forensics (em conjunto, as “Exigéncias de Certificagio”).
1.2 Certificagao valida.

Para obter uma AWS Certification, vocé precisa fazer o Exame de Certificagéo aplicavel e receber uma pontuacao de
aprovacao. Cada AWS Certification é valida por um periodo de 3 (trés) anos apds a data em que vocé passou com

sucesso no Exame de Certificagéo aplicavel.
1.3 Suas Responsabilidades.

A todo o tempo em que vocé se apresentar como um titular de uma AWS Certification ou ao participar do Programa

de AWS Certification (por exemplo: atividades de registro, teste, pontuacdo e geracéo de relatérios), vocé:

(a) conduzira suas atividades de maneira profissional;


http://www.aws.amazon.com/agreement
http://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies

(b) ndo implicara qualquer relacdo ou afiliagao entre a AWS e vocé, salvo conforme expressamente permitido
por este CPC;

(c) mantera a confidencialidade da sua conta de AWS Certification e das credenciais de acesso;

(d) ndo permitira que qualquer outro individuo acesse sua conta de AWS Certification ou os beneficios da
AWS Certification, por qualquer motivo, inclusive para se registrar para um exame de AWS Certification em
seu nome;

(e) comunicara imediatamente a AWS qualquer Divulgacdo de Conteldo ndo Autorizada, inclusive qualquer
Exame de Certificacdo ou Materiais de Teste que vocé acessou, pelo Servigo de Atendimento ao Cliente de
Treinamento e Certificagdo da AWS Certification; e; e

(f) garantira que todas as informagbes da sua conta de AWS Certification sejam atuais e estejam corretas,
incluindo, por exemplo, o nome, enderego, numero de telefone e um enderego de e-mail que vocé verifique
regularmente e possa receber correspondéncia relativa ao Programa da AWS Certification.

1.4 Uso do Nome e Logotipo.

Se vocé obtiver a AWS Certification, concederemos a vocé o direito limitado de usar o nome da AWS Certification
especifica que vocé obteve e as Marcas AWS associadas, que serdo disponibilizadas em sua conta de AWS
Certification ou por meio do nosso fornecedor terceirizado de cracha digital. Vocé podera usar as Marcas AWS
somente de acordo com as Diretrizes de Uso de Marcas Registradas AWS (disponiveis em
http://aws.amazon.com/trademark-guidelines/) para indicar seu status de AWS Certification valida. Podemos revogar
seu direito para usar qualquer Marca AWS associada a AWS Certification a qualquer momento, mediante aviso por

escrito.
2. Teste.
2.1 Regras do Teste.

Além das Exigéncias de Certificagdo, vocé cumprira com todas as normas de teste estabelecidas pela AWS e por um
Aplicador dos Exames de Certificagéo, incluindo, sem limitagéo, cooperando inteiramente com qualquer investigagado

sobre irregularidades do teste. Além disso, vocé nao:

(a) recebera ou prestara assisténcia ndo autorizada, acessara, usara, habilitara ou tentara habilitar qualquer
inteligéncia artificial, aprendizado de maquina, modelos de linguagem ou ferramentas automatizadas, nem

apresentara trabalhos de terceiros;

(b) possuira, acessara ou usara materiais ndo autorizados, inclusive Divulgagbes de Contetudo nao

Autorizadas de qualquer Exame de Certificagdo ou Materiais de Teste;

(c) apresentara documentos de identificagdo falsos ou adulterados, fara passar-se por outra pessoa, ou usara
indevidamente qualquer nimero de identificagdo de teste, nome de usuario ou outras credenciais que lhe
tenham sido fornecidas (nem criara, tentara criar ou usar uma conta de AWS Certification atual que nao seja

a sua);



(d) criara, tentara criar ou usara uma conta da AWS Certification para se esquivar de medidas tomadas contra
vocé descritas na Secéo 2.7 ou outras restricdes ou proibicbes descritas no site da AWS Certification ou

outras politicas comunicadas a vocé por escrito pela AWS;

(e) permitira que outro individuo realize o teste utilizando sua identidade;

(f) reivindicara resultados de exames que vocé nao obteve validamente;

(g) divulgara ou disseminara o conteudo de qualquer Exame de Certificagdo ou Material de Teste;

(h) fumara, consumira ou estara sob a influéncia de alcool, drogas ou produtos de tabaco durante qualquer

Exame de Certificagao;

(i) se envolvera em comportamento disruptivo, abusivo, ameacador ou destrutivo durante qualquer Exame de

Certificagao;

(j) usara ou executara qualquer hardware ou software durante a Sessao de Exame que possa ser usado para
violar as Exigéncias de Certificacdo incluindo, por exemplo, monitores adicionais, periféricos, maquinas
virtuais e desktop remoto, software de compartilhamento de tela, captura de imagem ou de comunicagéo)
encontrados em qualquer computador que vocé usou para fazer um Exame de Certificacdo por meio da

Entrega de Exame On-line; ou
(k) fara um exame por meio de Entrega de Exame On-line em um centro de teste ou centro de treinamento.
2.2 Novo Exame.

Se vocé néo for aprovado em um Exame de Certificagao, vocé somente podera refazer o Exame de Certificagdo em
conformidade com a politica de reexames descrita no Site da AWS Certification e outras politicas que a AWS

comunicar por escrito a voce.
2.3 Confidencialidade.

Vocé concorda que todos os Materiais de Teste, incluindo os Exames de Certificacdo, constituem Informacdes
Confidenciais da AWS. A AWS detém todos os direitos, titulos e interesses em suas Informacdes Confidenciais,
incluindo toda tecnologia e direitos de propriedade intelectual. Vocé nao podera, de qualquer forma, usar, divulgar,

reproduzir, copiar, transmitir, distribuir ou realizar obras derivadas de Informagées Confidenciais da AWS.
2.4 Beneficios.

Se vocé possuir uma ou mais AWS Certifications ativas, podera obter beneficios adicionais, conforme descrito no Site
da AWS Certification. Todos os beneficios, incluindo vales para desconto em exame, sao intransferiveis e destinados
ao uso exclusivo do individuo que ganhou o beneficio, pela conta de AWS Certification a qual o beneficio foi
originalmente atribuido. Se a AWS, a seu exclusivo critério, determinar que vocé usou indevidamente, transferiu ou

permitiu 0 acesso indevido ao beneficio, a AWS podera invalidar o resultado do exame relacionado a sua conduta



indevida. N&o restabeleceremos o beneficio, e vocé nao tera direito a reembolso ou qualquer compensagdo como

resultado desta medida.

2.5 Informacodes da Conta.

A AWS usara suas Informagbes da Conta e informagdes pessoais de acordo com o Aviso de Privacidade da AWS
(disponivel em https://aws.amazon.com/privacy/). Vocé concorda com o uso das suas informacgdes pessoais pela AWS
(conforme definido pelo Aviso de Privacidade) para prevenir e detectar fraudes e abuso, a fim de proteger a seguranga

e a validade dos Exames de Certificacao.

2.6 Compartilhamento com Coordenadores.

Se a sua participagdo no Programa de AWS Certification for apoiada por um Coordenador, a AWS podera compartilhar
os Dados da Certificacdo com o Coordenador para confirmar que a AWS entregou AWS Certifications em
conformidade com os termos acordados entre a AWS e o Coordenador, para identificar outras AWS Certifications que

possam ser interessantes para vocé ou para o Coordenador e conforme descrito no Aviso de Privacidade da AWS.

2.7 Descumprimento.

Se a AWS ou um aplicador dos Exames de Certificagdo entender, a seu exclusivo critério, que vocé violou os termos
deste CPC antes, durante ou apds o Exame de Certificacdo, a AWS ou o Aplicador dos Exames de Certificagéo
poderao tomar medidas, incluindo, sem limitagéo, cancelar sua Sessao de Exame, cancelar os resultados de qualquer
Exame de Certificacdo, exigir que vocé refaca o Exame de Certificacdo para validar a pontuacdo de aprovagéo,
limitando quando, onde e por meio de qual modalidade de Entrega de Exame vocé podera fazer o Exame de
Certificacdo, terminar seus direitos nos termos deste CPC e proibir sua participagdo no Programa. N&o

reembolsaremos nenhuma taxa de teste se tomarmos esta medida.

Para obter informagdes e requisitos adicionais, consulte as Politicas Gerais da AWS Certification, localizadas em

https://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies/.

2.8 Analises estatisticas e forenses de dados.

A AWS realiza, regularmente, analises forenses de dados e outras anadlises estatisticas de seus Exames de
Certificacdo. Se a AWS detectar anomalias na execugdo do seu exame com base em analises forenses de dados,
outras anadlises estatisticas ou atividade suspeita de conta, a AWS podera realizar qualquer uma das medidas descritas

na Secéo 2.6. Vocé néo tera direito a reembolso ou outra compensacéo se tomarmos esta medida.

A AWS néo podera divulgar detalhes especificos sobre analises forenses de dados, analises estatisticas e atividades
suspeitas de contas que sejam a base para tomar alguma providéncia para proteger os mecanismos de deteccao

usados.

Se a AWS tiver fornecido a vocé uma notificagdo por escrito de que um ou mais resultados do seu Exame de

Certificacdo foram invalidados com base em analises forenses de dados, outras andlises estatisticas ou atividade



suspeita de conta, vocé estara proibido de fazer um Exame de Certificagdo subsequente por meio da Entrega de

Exame On-line sem primeiro receber permisséo por escrito da equipe de seguranga da AWS Certification.

Para obter informagdes adicionais, consulte a politica de analise forense de dados da AWS Certification, localizada

em https://aws.amazon.com/certification/policies/general-policies/data-forensics/.
3. Prazo de Vigéncia e Rescisao.

3.1 Prazo de Vigéncia. O prazo de vigéncia deste CPC ira se iniciar quando vocé clicar no botdo “Eu Aceito” ou na
caixa de selecao disposta nestes termos, ou ainda quando vocé agendar ou participar de um Exame de Certificacdo
AWS, e continuara em vigor até o término do seu Contrato de Cliente, o término do seu acesso ao Programa ou

quando vocé nao tiver mais uma AWS Certification valida.
3.2 Efeito da Resciséo.

Com a rescisédo deste CPC, a(s) sua(s) AWS Certification(s) sera(ao) invalida(s) e vocé ndo podera mais usar as
Marcas AWS ou alegar possuir uma AWS Certification. Sua obrigagao de cooperar com qualquer investigagéo sobre

irregularidades de teste e de cumprir todas as disposi¢cdes de confidencialidade permanecera em vigor.

4,

Avisos e modificagoes.

Ao longo do tempo, poderemos modificar este CPC. Notificaremos vocé sobre as alteragbes postando-as no site do
CPC, em https://aws.amazon.com/certification/certification-agreement/ (“Site do CPC”), ou enviando um e-mail usando
o e-mail associado & sua conta de AWS Certification. Vocé é responsavel por verificar regularmente se ha alteragées
no Site do CPC. As alteragdes entrardo em vigor na data em que publicarmos as alteragdes ou, se notificarmos vocé
por e-mail, conforme indicado na mensagem de e-mail. Ao continuar participando do Programa de AWS Certification,
vocé concorda em cumprir a versao mais recente deste CPC. Sempre que fizermos alteragbes significativamente
adversas no CPC, conforme determinado por nds, enviaremos um aviso prévio ao usuario por e-mail ou por meios

substituiveis.
5. Definigoes.

“Informagodes da Conta” significa informagdes a seu respeito, fornecidas por vocé para ou em nome da AWS em

conexao com a criagao ou administragéo da sua conta de AWS Certification e registro para os Exames de Certificagéo.

“AWS Certification” significa uma designagéo de certificagéo especifica que vocé possa receber da AWS, indicando

que vocé foi aprovado em um Exame de Certificagao.

“Programa de AWS Certification” ou “Programa” significa o programa no qual a AWS disponibiliza AWS Certification.



“Site de AWS Certification” significa o site http://aws.amazon.com/pt/certification/ (e qualquer site sucessor ou

relacionado designado pela AWS), como pode ser atualizado pela AWS de tempos em tempos. Inclui subpaginas,
como aquelas que descrevem as politicas e beneficios da Certificacdo (por exemplo,
https://aws.amazon.com/certification/policies/). Referéncias ao Site AWS no Contrato do Cliente incluem o Site de
AWS Certification.

“Marcas AWS” significa quaisquer marcas registradas, marcas de servigo, nomes de servico ou denominagdes
comerciais, logotipos e outras designagbes da AWS e de suas coligadas, que a AWS podera disponibilizar em relacéo

a este CPC ou ao Programa.

“Exame de Certificagado” significa o exame no qual vocé devera ser aprovado, para o recebimento de uma AWS

Certification especifica.

“Aplicador do Exame de Certificacado” significa qualquer terceiro que tenha sido autorizado pela AWS a administrar

os Exames de Certificagao.

“‘Dados de Certificacdo” significa as informacdes referentes a participagcdo no Programa de AWS Certification,
incluindo seu nome completo, endereco de e-mail, nimeros de vale do Exame de Certificagdo, status de resgate de

vales, status de inscricdo no exame, e status de aprovagéo ou reprovagao nos Exames de Certificagdo concluidos.

“Coordenador” significa um terceiro (por exemplo, seu empregador, seu Parceiro AWS, sua instituicdo educacional,
seu provedor de vales de exame ou similar) que apoia a sua participagdo no Programa de AWS Certification, inclusive
(caso aplicavel) rastreando sua participagédo e conclusdo ou arcando com as taxas ou as inscricbes necessarias para

sua participagao.

“Sessdo de Exame” significa o tempo transcorrido desde o inicio do processo de confirmacdo de chegada para o
exame até vocé sair das instalagdes do centro de exames ou sair de um navegador de Entrega de Exame On-line

para concluir um exame.

“‘Entrega de Exame On-line” significa qualquer exame entregue via on-line, supervisionado on-line remotamente, sob
demanda ou qualquer outro modo de entrega de teste que se destine a ser supervisionado remotamente ou revisado

apos a concluséo do Exame de Certificagao.

“Adolescente” significa um individuo entre 13 e 17 anos de idade que, com base no pais ou na regido em que ele
reside, atende a idade minima descrita na Seg¢do 6.1 dos Termos do Aluno da AWS, localizada em
https://aws.amazon.com/legal/learner-terms-conditions/, conforme possa ser atualizada pela AWS de tempos em

tempos.

“Materiais de Teste” significa o Exame de Certificagdo e quaisquer outros materiais que sejam fornecidos em relagao
a um Exame de Certificagao, incluindo, por exemplo, instrugbes, materiais de estudo, questdes dos exames ou outro

conteudo.


http://aws.amazon.com/pt/certification/

“Divulgacdes de Conteudo nao Autorizadas” significa qualquer Material de Teste que é divulgado por ou para
qualquer pessoa sem a permissdo expressa da AWS inclusive, entre outros, Materiais de Teste listados em sites de

terceiros sem a permissao expressa da AWS.
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