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Bu Sınırlı Garanti (“Garanti”), 1320 SW Broadway, Suite 400, Portland, Oregon 97201, Birleşik Devletler 
adresindeki Elemental Technologies LLC‘den (”AWS Elemental”, “biz”, “bize” veya “bizim”) satın alınan 
AWS Elemental Cihazlarını (“Cihaz”) kapsamaktadır.  Bu Garantide kullanılan ama aşağıda 
tanımlanmayan büyük harfle başlayan terimler AWS Elemental Cihazları ve Yazılımı Hizmet 
Koşullarında ve Ürün Koşullarında (“Sözleşme”) tanımlanmaktadır.  

Sınırlı Garanti. Sözleşmeye uymanıza tabi olarak bir Cihazın geçerli belgelere göre kurulduğu ve 
çalıştırıldığı zaman Teslimattan sonra bir yıllık bir süre ("Garanti Dönemi”) için şöyle olacağını garanti 
ederiz: (a) malzemelerdeki ve işçilikteki kusurlardan maddi olarak ari olacaktır ve (b) geçerli Belgelere 
önemli ölçüde uygun olarak işleyecektir. Bu Garanti Dönemi sırasında bir Cihazda bir kusur ortaya 
çıkması ve garanti desteği istemek için aşağıdaki talimatları izlemeniz durumunda kendi tercihimize göre, 
yasanın izin verdiği ölçüde ya (i) çeşitli üreticiler tarafından üretilen ya yeni ya da yenilenmiş parçalar 
kullanarak Cihazı tamir edeceğiz ya da (ii) Cihazı, değiştirilecek olan Cihaza performans bakımından 
maddi olarak eş değer olan yeni veya yenilenmiş bir Cihaz ile değiştireceğiz. Bu Garanti herhangi bir 
tamir, değiştirme parçası veya değiştirme Cihazı için ilk Garanti Döneminin geriye kalanı için geçerlidir. 
Size tamir edilmiş  veya değiştirilmiş bir Cihaz sağlamamız durumunda, siz aksine talimat vermediğiniz 
sürece Cihaz en son Yazılım sürümüne güncellenecektir. Bizim önceden yazılı iznimiz olmadan bu Sınırlı 
Garanti aktarılamaz.   

Talimatlar. Garanti Dönemi sırasında AWS Elemental Cihazı için Pasifik Saati ile iş günleri içinde 09.00 
ile 17.00 saatleri arasında 1-888-900-8104 numarayı arayarak veya AWS Elemental Destek Merkezi 
vasıtası ile bir destek bileti açarak garanti hizmeti alabilirsiniz. İddia edilen kusurun eksiksiz bir 
açıklamasını sağlamak zorundasınız. Bu bilgiler, bir İade malzemeler Yetkisi (“RMA”) gerekip 
gerekmediğini belirlemek için incelenecektir. Bizim tarafımızdan sağlanan RMA talimatlarını aldıktan 
sonra Cihazı iade edeceksiniz. Kendi makul takdirimize göre iddianın uygun olduğunu belirlememiz 
durumunda bu Sınırlı Garantide açıklanan garanti hizmetini ticari bakımdan makul bir süre içinde yerine 
getireceğiz.  

Sorumluluklarınız. Cihazınızda depolanmış veya saklanmış olan herhangi bir İçeriğinizi garanti hizmeti 
için Cihazınızı iade etmenizden önce yedeklemekten ve silmekten sorumlusunuz. İçeriğinizin (depolama 
ortamı, veriler, yazılım veya başka materyaller gibi) servis sırasında imha olması, kaybolması veya tekrar 
formatlanması olanaklıdır ve bu gibi hiçbir zarardan veya kayıptan sorumlu olmayacağız. 

İstisnalar. Cihazın ister bağımsız olarak ister entegre edilmiş şekilde çalışmasının kesintisiz veya tasarım 
kusurlarından veya hatalarından tamamen ari olacağını garanti etmiyoruz. Bu Sınırlı Garanti şunları 
kapsamaz: (i) Cihaza gömülü olan herhangi bir Yazılım; (ii) doğrudan veya dolaylı olarak şunlardan ortaya 
çıkan sorunlar: (a) kaza, kötüye kullanma, yangın, yanlış kullanma, aşırı sıcaklıklar, aşırı voltaj, ani 
elektrik yükselmeleri veya elektrik gücünün yanlış uygulanması gibi dış nedenler; (b) Belgelere uygun 
olan dışında kurulum, yapılandırma, kullanım veya çalıştırma; (c) bizim tarafımızdan sağlanmış olmayan 
donanıma (çevre birimleri, aksesuarlar, güç kaynakları, parçalar veya bileşenler dâhil) veya yazılıma dâhil 
etme veya bunlarla bütünleştirme dâhil ama bunlarla sınırlı olmamak üzere herhangi bir şekilde tadil etme 
veya (d) veya doğal afetler veya (iii) Cihaza bizim tarafımızdan yapılmayan veya yetki verilmeyen şekilde 
servis yapılması. Bu Sınırlı Garantiden şunları kesi şekilde hariç tutuyoruz: normal aşınma ve yıpranma; 
kablolar, güç kaynakları ve piller gibi aksesuarlar; mühendislik numuneleri; bizim tarafımızdan temin 
edilmiş olmayan değiştirme parçaları veya bileşenleri ve kendisi hakkında resmi Belgeler yayınlamış 
olmadığımız herhangi bir sürüm. Yüksek Riskli Faaliyet için her türlü açık veya zımni uygunluk garantisini 
kesin şekilde reddediyoruz.  

https://aws.amazon.com/legal/elemental-appliances-software-agreement/
https://aws.amazon.com/legal/elemental-appliances-software-agreement/
https://aws.amazon.com/legal/elemental-appliances-software-product-terms/


Sınırlandırmalar GEÇERLİ YASA TARAFINDAN İZİN VERİLEN ÖLÇÜDE, YUKARIDA BELİRTİLEN 
GARANTİLER VE ÇÖZÜM YOLLARI MÜNHASIRDIR VE DİĞER TÜM GARANTİLERİN VE ÇÖZÜM 
YOLLARININ YERİNE GEÇER VE TİCARETE ELVERİŞLİLİK, BELLİ BİR AMACA UYGUNLUK 
GARANTİLERİ VE GİZLİ VEYA SAKLI KUSURLARA KARŞI GARANTİLER DÂHİL AMA BUNLARLA 
SINIRLI OLMAMAK ÜZERE YASAL VEYA ZIMNİ TÜM GARANTİLERİ ÖZELLİKLE REDDEDİYORUZ. 
YASAL VEYA ZIMNİ GARANTİLERİ YASAL ŞEKİLDE REDDEDEMEDİĞİMİZ TAKDİRDE, YASA 
TARAFINDAN İZİN VERİLEN ÖLÇÜDE, BU GİBİ TÜM GARANTİLER SÜRE BAKIMINDAN BU AÇIK 
SINIRLI GARANTİNİN SÜRESİ VE TAMİR VEYA DEĞİŞTİRME SÜRESİ İLE SINIRLI OLACAKTIR. BAZI 
YETKİ BÖLGELERİ YASAL VEYA ZIMNİ BİR GARANTİNİN NE KADAR SÜRDÜĞÜ ÜZERİNDE 
SINIRLANDIRMALARA İZİN VERMEMEKTEDİR VE BU NEDENLE YUKARIDAKİ SINIRLANDIRMA 
SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR. BİZ VE BAĞLI KURULUŞLARIMIZ, LİSANS VERENLERİMİZ VE 
TEDARİKÇİLERİMİZ GARANTİNİN HERHANGİ BİR ŞEKİLDE İHLAL EDİLMESİNDEN VEYA 
HERHANGİ BİR BAŞKA HUKUK TEORİSİ KAPSAMINDA ORTAYA ÇIKAN ÖZEL, ARIZİ VEYA SONUÇ 
ŞEKLİNDEKİ ZARARLARDAN SORUMLU DEĞİLDİR. BAZI YETKİ BÖLGELERİNDE YUKARIDAKİ 
SINIRLANDIRMA ÖLÜM VE KİŞİSEL YARALANMA İDDİALARI İÇİN VEYA KASITLI VE AĞIR İHMAL 
İÇEREN DAVRANIŞLAR VE/VEYA İHMALLER İÇİN HERHANGİ BİR YASAL SORUMLULUK 
BAKIMINDAN GEÇERLİ DEĞİLDİR VE BU NEDENLE YUKARIDAKİ İSTİSNA VEYA SINIRLANDIRMA 
SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR. BAZI YETKİ BÖLGELERİ ÖZEL, ARIZİ VEYA SONUÇ 
ŞEKLİNDEKİ ZARARLARIN HARİÇ TUTULMASINA VEYA SINIRLANDIRILMASINA İZİN 
VERMEMEKTEDİR VE BU NEDENLE YUKARIDAKİ İSTİSNA VEYA SINIRLANDIRMA SİZİN İÇİN 
GEÇERLİ OLMAYABİLİR. 

Bu Garanti size özgün haklar vermektedir. Geçerli yasa kapsamında başka haklarınız bulunabilir ve 
bu Garanti bu gibi hakları etkilemez. 
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